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1) Introduction et principes de la formation 

DIGIT-GERA 

 

Le Plan d'éducation numérique pour l'Europe 2021-2027 a mis en évidence le manque 

de programmes de formation spécifiquement conçus pour les seniors en utilisant la 

méthodologie de la géragogie. Le projet DIGIT-GERA vise à développer une 

méthodologie complète pour l'éducation des seniors dans le cadre européen. Il vise à 

harmoniser les bonnes pratiques et à améliorer les compétences des 

éducateurs/formateurs en matière de formation adaptée aux seniors, afin de 

promouvoir leur inclusion dans la société numérique. Les objectifs du projet sont les 

suivants : développer une méthodologie pédagogique commune, former les éducateurs 

à la création de communautés numériques adaptées aux personnes âgées (DAFLC), 

promouvoir le cadre européen de compétences numériques pour les enseignants 

(DigCompEdu) afin de reconnaître les compétences numériques, et créer une 

communauté d'apprentissage numérique pour les personnes âgées. 

Le cours d'apprentissage en ligne DIGIT-GERA est un outil innovant conçu pour les 

formateurs et les employés des organisations éducatives, visant à créer une société plus 

inclusive et numérique. Ce cours, basé sur le plan d'action européen pour l'éducation 

numérique, est une initiative cruciale visant à renforcer les capacités des personnes 

âgées à l'ère du numérique. La société devenant de plus en plus globale, il est essentiel 

de doter les seniors des compétences et des connaissances nécessaires pour naviguer 

en toute confiance dans le monde numérique. 

Le cours d'apprentissage en ligne DIGIT-GERA se compose de 10 modules complets, 

conçus pour répondre aux défis et aux opportunités uniques rencontrés par les seniors 

à l'ère numérique. 

Objectifs pédagogiques 

Les objectifs du cours DIGIT-GERA sont les suivants : 

1. Améliorer les compétences des enseignants et des formateurs dans l'utilisation 

des technologies numériques pour enseigner efficacement aux seniors, en 

mettant l'accent sur les domaines définis dans DigCompEdu, tels que 

l'enseignement, l'apprentissage collaboratif, l'accessibilité et l'inclusion. 
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2. Développer les compétences personnelles des enseignants et des formateurs, 

telles que la communication, la collaboration et la résolution de problèmes, afin 

d'accompagner efficacement les seniors dans leur parcours numérique. 

3. Transmettre des connaissances en géragogie et des méthodes d'enseignement 

adaptées aux besoins des personnes âgées, y compris l'introduction du cadre 

DigComp et son utilisation dans la planification et la mise en œuvre d'activités 

pour les personnes âgées, en mettant l'accent sur la sécurité. 

4. Préparer les éducateurs et les formateurs à dispenser des cours sur la 

citoyenneté numérique active, la sécurité en ligne, la stimulation de l'esprit des 

seniors par la technologie, la santé mentale des seniors, la condition physique, 

la conscience de soi et la géragogie critique. 

5. Construire une communauté d'apprentissage numériquement adaptée aux 

personnes âgées (DAFLC) qui soutiendra l'apprentissage des seniors et partagera 

les expériences d'enseignement. 

Résultats de l'apprentissage 

A l'issue de la formation, les participants seront capables de : 

1. Expliquer le concept de communauté d'apprentissage numériquement adaptée 

aux personnes âgées (DAFLC) et son importance pour les personnes âgées. 

2. Identifier les besoins et les préférences des seniors en matière d'éducation 

numérique. 

3. Utiliser les technologies numériques pour enseigner efficacement aux seniors. 

4. Appliquer des méthodes d'enseignement adaptées aux besoins des personnes 

âgées. 

5. Promouvoir la citoyenneté numérique active et la sécurité en ligne auprès des 

personnes âgées. 

6. Créer et soutenir des communautés éducatives numériquement adaptées aux 

personnes âgées. 

Le cours a été préparé par une équipe internationale de spécialistes de Pologne, de 

France, du Portugal, d'Espagne et d'Italie, garantissant une diversité d'outils, de 

méthodes et de perspectives, ce qui a contribué à une meilleure compréhension du sujet 

par les participants. 

La formation DIGIT-GERA est développée en anglais, polonais, français, espagnol, 

portugais et italien.
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2) Programme de formation DIGIT-GERA - Objectifs et tableau récapitulatif 

 

Module Durée 
(heures) 

Unités Objectifs de l’apprentissage Résultats de l'apprentissage 

M1 - Introduction 1  Améliorer les compétences 
numériques des éducateurs pour 
l'enseignement aux personnes 
âgées, en mettant l'accent sur 
l'enseignement, l'apprentissage 
collaboratif, l'accessibilité et 
l'inclusion, mais aussi sur la 
communication et la résolution de 
problèmes, ainsi que sur 
l'enseignement de la géragogie et 
des méthodes adaptées aux 
personnes âgées. Préparer les 
éducateurs à enseigner la 
citoyenneté numérique, la sécurité 
en ligne, la santé des personnes 
âgées et la création d'une 
communauté d'apprentissage 
conviviale pour les personnes âgées 
(DAFLC). 

À l'issue de la formation, les 
participants comprendront et 
mettront en œuvre un DAFLC 
pour les seniors, en répondant à 
leurs besoins en matière 
d'éducation numérique, en 
concevant des activités 
attrayantes, en favorisant la 
communauté, en promouvant la 
citoyenneté numérique et en 
améliorant l'autonomie et la 
santé au moyen d'outils 
numériques. 
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M2 - Améliorer les 
compétences 
numériques des 
apprenants seniors 

7 Unité 1.  
Littératie numérique pour les 
seniors 
Unité 2.  
Qu'est-ce que l'apprentissage 
collaboratif ? 
Unité 3.  
Apprentissage informel 
Unité 4.  
Aides pédagogiques et 
pertinence 
Unité 5.  
Conception des cours 

● Améliorer la capacité à mettre en 
place un travail d'équipe efficace et 
des compétences en matière de 
communication (y compris la 
sensibilisation aux relations 
interpersonnelles et 
interculturelles). 
Assimiler des points de vue et des 
méthodes d'apprentissage multiples 
pour approfondir les connaissances 
et promouvoir la pensée critique 
chez les seniors. 
Permettre aux seniors d'encourager 
la responsabilité individuelle vis-à-
vis de l'équipe et de leur travail. 
Analyse des besoins des seniors et 
de leur degré d'aisance par rapport à 
leurs compétences numériques. 
S'assurer qu'ils se sentent 
suffisamment concernés par le 
processus d'apprentissage. 
 

À l'issue du module, les 
participants comprennent 
l'impact de la société numérique 
sur les personnes âgées et 
peuvent reconnaître leurs 
besoins individuels et s'y 
adapter, proposer des options 
d'apprentissage adaptées, revoir 
leurs méthodes, évaluer les 
progrès d'apprentissage des 
personnes âgées et y répondre. 
 
 

M3 - Numérique 
actif 
Citoyenneté -  
Des outils pour 
conduire les 

7 
 

Unité 1.  
Sur quels piliers repose le 
concept de CITOYENNETÉ 
NUMÉRIQUE ? 
Unité 2.  

Améliorer les compétences des 
formateurs/éducateurs en matière 
de planification, d'organisation et de 
mise en œuvre de processus de 
développement pour les seniors 

À l'issue du module, les 
participants comprendront le 
concept de société numérique et 
pourront aider les personnes 
âgées à s'engager en planifiant 
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apprenants adultes 
de la réflexion et de 
l'apprentissage à 
l'action.  
 

Comment analyser les 
compétences qu'un senior 
doit posséder pour suivre les 
changements dans le monde 
en voie de numérisation ? 
Unité 3.  
Comment organiser des 
processus de développement 
adaptés aux besoins des 
seniors, grâce auxquels ils 
s'intégreront activement dans 
la société numérique ? 

dans la société numérique, adaptés 
à leurs besoins. Améliorer les 
connaissances sur la société 
numérique, analyser les 
compétences numériques 
nécessaires aux personnes âgées et 
présenter des méthodes conformes 
à la géragogie. 
 

et en adaptant les processus de 
développement, en choisissant 
des méthodes appropriées et en 
évaluant les progrès accomplis. 
 
 
 

M4 - Sécurité en 
ligne - Le cadre 
européen de 
compétences 
numériques pour les 
citoyens en tant 
qu'outil de 
promotion des 
compétences 
numériques pour les 
seniors 

6 Unité 1.  
Comment apprendre aux 
personnes âgées à naviguer 
en toute sécurité dans 
l'environnement numérique ? 
Unité 2.  
Les différentes dimensions de 
la sécurité 

Améliorer les compétences des 
formateurs en matière de 
planification et de mise en œuvre 
des processus de développement de 
la sécurité des seniors dans le 
monde numérique. Sensibiliser à 
DigComp 2.2, en mettant l'accent 
sur la sécurité, la protection des 
appareils et du contenu, la 
confidentialité des données, le bien-
être et l'impact sur l'environnement.  
Améliorer la capacité à concevoir 
des processus de développement 
liés à la sécurité des personnes 
âgées dans la société numérique. 

À l'issue de ce module, les 
participants comprendront 
DigComp 2.2 et seront en 
mesure de planifier et de mettre 
en œuvre des processus de 
développement axés sur la 
sécurité pour les personnes 
âgées, d'assurer la protection 
des appareils et des données et 
de réduire les risques liés à 
l'internet pour le bien-être et 
l'environnement. 
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M5 - Élargir l'esprit 
des personnes âgées 
: un nouvel horizon 

8 Unité 1.  
Histoires de marché en ligne, 
« silver economy » et 
consommation responsable 
Unité 2.  
La "silver economy" et 
l'application du concept "on-
life" à la découverte de la 
beauté 
Unité 3.  
Technologie immersive par 
l'exploration des sens. 

Accroître les compétences des 
formateurs et des éducateurs de 
personnes âgées afin qu'ils puissent 
montrer à leurs auditeurs de 
nouvelles possibilités et perspectives 
dans l'utilisation de la technologie. 
Faire en sorte que les personnes 
âgées puissent devenir de véritables 
citoyens actifs du monde 
numérique, grâce à des activités clés 
telles que : faire des choix éclairés 
sur le marché, découvrir la beauté 
environnante et de nouvelles 
méthodes d'apprentissage, 
construire des communautés, 
soutenir la vitalité mentale tout au 
long de la vie. 

À la fin du module, les 
formateurs et les éducateurs 
seront en mesure d'aider les 
personnes âgées à reconnaître 
le potentiel de la technologie 
pour soutenir des causes 
sociales, participer à des actions 
communautaires, devenir des 
membres locaux actifs, 
développer de nouvelles 
compétences, trouver de 
nouveaux objectifs de vie et 
promouvoir la santé mentale et 
physique à l'aide de la 
technologie. 

M6 - Améliorer la 
santé mentale des 
personnes âgées 
dans un 
environnement 
postpandémique  

6 Unité 1.  
Qu'est-ce que la santé 
mentale ? 
Unité 2.  
Les cinq étapes du bien-être 
 
 

Améliorer les compétences des 
formateurs en matière de promotion 
de la santé mentale et d'un mode de 
vie positif pour les personnes âgées, 
en leur montrant comment faire 
face aux effets de Covid-19, en 
réduisant l'isolement et en 
améliorant le bien-être général 
grâce à des pratiques clés en 
matière de bien-être. 

À l'issue de ce module, le 
formateur sera en mesure 
d'aider les personnes âgées à se 
reconnecter et à maintenir un 
mode de vie sain, en mettant 
l'accent sur le bien-être 
holistique et l'engagement 
social. 
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M7 - Améliorer les 
conditions physiques 
des personnes âgées 

6 Unité 1. FITNESS 
Unité 2. MÉDITATION 
Unité 3. SANTÉ 
Unité 4. NUTRITION 

L'objectif est de fournir aux 
éducateurs des connaissances et des 
ressources qui les aideront à 
enseigner aux personnes âgées à 
mener un mode de vie sain et actif 
grâce à l'activité physique, à des 
pratiques de pleine conscience et à 
des choix alimentaires réfléchis. 
Accroître la capacité à utiliser des 
ressources et des applications 
numériques favorisant un mode de 
vie sain. 

À l'issue de ce module, 
l'apprenant saura comment 
utiliser les ressources du monde 
numérique en matière de 
fitness, de méditation, de 
nutrition et de santé pour 
favoriser le bien-être physique 
des personnes âgées. 

M8 - Conscience de 
soi : sensibiliser les 
apprenants âgés à 
leur rôle dans la 
société  

6 Unité 1.  
La façon dont les personnes 
âgées se perçoivent et dont 
elles sont perçues par la 
société. 
Unité 2.  
De nouvelles voies pour le 
rôle des personnes âgées 
dans la société. 

L'objectif est d'améliorer les 
compétences des formateurs pour 
leur permettre d'aider les personnes 
âgées à participer activement à la 
société en les sensibilisant au 
vieillissement, en promouvant un 
vieillissement en bonne santé et en 
améliorant les compétences 
numériques et l'inclusion sociale. 

Après avoir suivi ce module, les 
formateurs seront en mesure 
d'encourager les personnes 
âgées à réfléchir à leurs forces et 
à leurs faiblesses, de soutenir 
leur conscience de soi et de 
souligner l'importance de 
développer leur capacité à 
participer activement à la 
société. 

M9 - Géragogie 
critique : 
transformer les 
conditions qui 
favorisent la 

6 Unité 1.  
Géragogie critique 
Unité 2.  
Engagement numérique 
positif 

Apprendre le sens de la géragogie 
critique et ses applications pratiques 
dans le monde numérique. 

À l'issue de ce module, les 
participants seront en mesure 
de : 
Définir la géragogie critique et 
ses principes de base 
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déresponsabilisation 
des personnes âgées 

Unité 3. 
Engagement numérique 
réactif 

(autonomisation, réflexion 
critique, collaboration). 
Expliquer les avantages que la 
géragogie critique peut apporter 
à l'éducation des personnes 
âgées (lutte contre la 
marginalisation, apprentissage 
tout au long de la vie, 
renforcement de la 
communauté). 
Reconnaître le potentiel des 
technologies numériques en 
matière d'autonomisation et de 
participation à la société et 
développer l'auto-efficacité des 
personnes âgées à naviguer dans 
le monde numérique. 

M10 - Communauté 
d'apprentissage 
adaptée à l'âge 
numérique (DAFLC) - 
un espace pratique 
pour l'apprentissage 
et le développement 
des compétences 
numériques 

7 Unité 1.  
Comment comprendre le 
DAFLC ?  
Comment les organisations 
peuvent-elles créer une 
communauté d'apprentissage 
numérique favorable aux 
personnes âgées (DAFLC) ?  
Unité 2.  

Meilleure compréhension du 
concept de communauté 
d'apprentissage adaptée à l'âge 
numérique (DAFLC) en tant 
qu'espace pratique pour 
l'apprentissage et le développement 
des compétences numériques des 
personnes âgées. 
 

À l'issue du module, le 
participant connaîtra les formes 
d'enseignement dans les 
communautés éducatives 
numériques amies des aînés, les 
caractéristiques des plates-
formes utilisées pour créer des 
communautés éducatives 
numériques amies des aînés et 
la manière dont les éducateurs 
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Comment un 
formateur/éducateur peut-il 
créer un DAFLC ? 
DigCompEdu comme 
indicateur du développement 
des compétences numériques 
des formateurs. 

peuvent utiliser les 
communautés éducatives 
numériques amies des aînés. 
Ils apprendront à quoi sert la 
matrice DigCompEdu et 
comment l'utiliser. 
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3) Contenu de la formation DIGIT-GERA 

 
Dans ce document, les partenaires du projet ont développé un total de 10 modules 

dédiés à différents sujets destinés aux formateurs de seniors et aux organisations 

travaillant avec les seniors, utiles pour la mise en œuvre d'une approche gérontologique 

auprès de ce groupe cible.  

 

1. Introduction de DIGIT-GERA  

 

Ce module présente le projet DIGIT-GERA, les objectifs et les résultats du cours à 

atteindre par les formateurs, ainsi que de brèves descriptions des différents chapitres 

créés par le consortium. 

 

2. Littératie numérique - Améliorer les compétences numériques des apprenants 

seniors 

 

Dans ce module, les formateurs comprendront comment aborder et aider les seniors à 

acquérir et développer leurs compétences numériques. Ce chapitre présente les 

méthodes proposées et analysées pour soutenir les formateurs pendant leurs cours et 

formations avec les seniors ainsi que les meilleures approches à adopter du côté des 

formateurs : l'apprentissage collaboratif, l'apprentissage informel, les supports 

pédagogiques et la conception des cours. 

 

3. Citoyenneté numérique active - Outils permettant aux apprenants adultes de 

passer de la réflexion et de l'apprentissage à l'action 

 

Ce module fournit des outils et des conseils aux apprenants adultes en matière de 

citoyenneté numérique, afin de renforcer leur participation proactive et responsable 

dans le monde numérique et d'être un citoyen actif à l'aise avec les nouvelles 

technologies.  

 

4. Sécurité en ligne - Le cadre européen de compétences numériques pour les 

citoyens comme outil de promotion des compétences numériques pour les 

seniors 

 

Ce module aborde la cybersécurité dans le contexte du cadre européen de compétences 

numériques qui permet aux seniors d'identifier les menaces potentielles, de protéger 
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leurs informations personnelles et propose comment impliquer les seniors dans les 

technologies numériques afin qu'ils se familiarisent avec les mesures de sécurité de base 

qui pourraient leur être utiles lorsqu'ils naviguent en ligne. 

 

5. Élargir l'esprit des personnes âgées : un nouvel horizon 
 

Ce module présente la manière d'aborder les seniors pour mieux comprendre le large 

éventail d'opportunités offertes par l'utilisation d'Internet pour développer de nouvelles 

compétences de vie, telles que les compétences sociales, mais aussi concernant des 

sujets tels que le bien-être ou même le bonheur.  

 

6. Améliorer la santé mentale des personnes âgées dans un environnement 

postpandémique 

 

Ce module se concentre sur la manière d'améliorer l'état d'esprit positif des apprenants 

seniors, en montrant l'importance pour les formateurs d'aider les seniors à reprendre 

leurs activités et à établir des contacts sociaux sûrs, afin de trouver et de maintenir un 

mode de vie sain et positif.  

 

7. Améliorer la condition physique des personnes âgées 

 

Ce module aborde l'importance du maintien d'une bonne condition physique avec l'âge 

et propose des astuces et conseils dédiés aux seniors utilisant les outils numériques.    

 

8. Conscience de soi : sensibiliser les apprenants âgés à leur rôle dans la société 

 

Le module 8 est conçu pour préparer les éducateurs à aider les personnes âgées à 

comprendre leur place et leur importance dans la communauté. Le module se compose 

de deux unités : la première porte sur la façon dont les seniors se perçoivent eux-mêmes 

et comment ils sont perçus par la société, ce qui a pour but d'aider les éducateurs à 

identifier et à combattre les stéréotypes négatifs. La deuxième unité se concentre sur 

les nouvelles voies pour le rôle des seniors dans la société, afin d'aider les éducateurs à 

identifier et à combattre les stéréotypes négatifs. Cette deuxième unité a pour but de 

montrer comment les personnes âgées peuvent participer activement et de manière 

productive à la société.  

 

9. Géragogie critique : transformer les conditions qui favorisent la 

déresponsabilisation des personnes âgées 
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Ce module se concentre sur la manière dont la géragogie en tant qu'approche 

pédagogique peut être liée à l'épanouissement des personnes âgées et au renforcement 

du sens de l'objectif et de l'identité.  

 

10. Communauté d'apprentissage adaptée à l'âge numérique (DAFLC) - un espace 

pratique pour l'apprentissage et le développement des compétences 

numériques 

 

Le concept d'une communauté d'apprentissage numérique adaptée aux personnes 

âgées (DAFLC) consiste à créer un environnement numérique inclusif, favorable et 

accessible aux personnes âgées pour leur permettre d'apprendre et de développer des 

compétences. Dans ce module, les participants découvriront différentes formes de 

travail didactique dans les communautés d'apprentissage numérique adaptées aux 

seniors. Plusieurs exemples de plateformes numériques et d'autres outils que les 

formateurs peuvent utiliser pour créer des DAFLC et faciliter la compréhension et le 

développement des compétences des seniors sont décrits ici. Le cadre européen 

DigCompEdu en tant qu'indicateur pour le développement des compétences 

numériques des formateurs a également été présenté ici. 
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4) Cours en ligne DIGIT-GERA 

 

Dans le cadre du résultat 2 du projet, le consortium DIGIT-GERA a développé du matériel 

utile disponible sur la plateforme DIGIT-GERA, un outil éducatif en ligne destiné aux 

formateurs de seniors et aux organisations qui s'occupent de seniors : dans chaque 

module, différentes unités sont décrites avec des contenus pédagogiques et des quiz 

d'auto-évaluation sont accessibles aux utilisateurs. 

 

Les documents sont accessibles à partir d'un PC, d'un ordinateur portable, d'une tablette 

ou d'un smartphone en utilisant l'URL appropriée : https://digitgeracourse.eu/register/  

Ce lien est également accessible directement depuis le site web du projet : 

https://digitgera.eu/   

 

Dans chaque module, il y a une description de la durée, des résultats d'apprentissage à 

atteindre ainsi qu'un questionnaire d'auto-évaluation pour mesurer les compétences 

acquises. Enfin, des références supplémentaires sont accessibles aux utilisateurs pour 

leur permettre d'améliorer leurs compétences et d'en acquérir de nouvelles à leur 

propre rythme.  

 

La première étape est l'enregistrement, qui invite l'utilisateur à fournir des informations 

le concernant :  

 

Capture d'écran de la phase d'enregistrement 

https://digitgeracourse.eu/register/
:
https://digitgera.eu/
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Une fois inscrit, le formateur peut s'inscrire au cours et aux différents modules en 

fonction de ses besoins et de ses intérêts. Chaque module comporte une partie 

introductive ainsi que des parties décrivant les objectifs d'apprentissage et les résultats 

d'apprentissage suivis par les différentes unités.  

 

 

Capture d'écran du module 1 

 

 

Capture d'écran du module 2 
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Dans chaque unité, une dernière partie intitulée "Check Yourself" permet aux 

utilisateurs de mesurer leur niveau de connaissance grâce à un quiz d'auto-évaluation 

directement intégré dans la plateforme. Comme le montre l'exemple ci-dessous, les 

utilisateurs ont accès à des questions à choix multiples dans lesquelles ils peuvent 

sélectionner la ou les bonne(s) réponse(s) en cliquant sur la ou les puce(s).  

 

Capture d'écran d'une question à choix multiple 

 

À la fin de chaque unité, une conclusion finale est présentée avec un résumé des points 

clés, une bibliographie et des références, ainsi qu'un questionnaire d'auto-évaluation 

final contenant des questions relatives à toutes les unités. Dans chaque module, après 

avoir réussi le questionnaire final, le participant peut obtenir un certificat. 
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Capture d'écran présentant un résumé des points clés 

 

 

Capture d'écran présentant une section sur la bibliographie et les références 
 


